Wir begleiten Sie kompetent in allen Projektphasen!

Wahrend des gesamten Projektes sind wir um einen intensiven Kontakt zu unseren Kunde bemduht. Oft treten neue Fragen oder unerwartete
Herausforderungen auf, bei denen wir aufgrund unserer Erfahrungen helfen und Losungswege aufzeigen kénnen. Sie kdnnen unser Sales
Team jederzeit erreichen, und auch wir kontaktieren Sie regelméaRig, um sicherzustellen, dass keine Fragen oder Probleme unbeantwortet
bzw. ungeldst bleiben, sei es hinsichtlich unseres Angebots oder auch zu anderen Bereichen. Denn mit der Entscheidung fur die
Implementation einer IPTV Lésung entstehen nicht nur Fragen rund um die IPTV-Technologie. Es geht auch um Themen wie
urheberrechtliche Rahmenbedingungen, Sendereinspeisung, die Suche nach Pay-TV und Filmanbietern fiir Video on Demand u.v.m., bei

denen wir beratend zur Seite stehen.

"Unser IPTV Geschéft ist ein Projektgeschéft, bei dem eine Entscheidung nicht umgehend getroffen
wird. Bis zur Projektfinalisierung kénnen daher noch viele Fragen auftreten oder Bedingungen kénnen
sich &ndern, die auch Auswirkungen auf das gelegte Angebot haben kénnen. Wir sind in dauerhaften
Kontakt mit unseren Kunden, um Fragen und Veranderungen zu besprechen. Wir verkaufen nicht nur
eine IPTV Losung, sondern wir begleiten unsere Kunden durch ein umfangreiches Projekt, helfen und

beraten in allen Phasen, auch nach Projektabschluss, wenn es um die Umsetzung des Projektes geht."

Johannes van Woudenberg, Sales

Director
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